
  
 

 

Widerrufsbelehrung 
 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, diesen Vertrag binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen zu widerrufen. Die 
Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns: 

MOTEC-DATA GmbH 
Odenwaldstraße 36 
69239 Neckarsteinach 
Deutschland 

E-Mail: kontakt@motec-data.de 

miƩels einer eindeuƟgen Erklärung (z. B. eine per E-Mail übersandte MiƩeilung) über Ihren Entschluss, diesen 
Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das 
jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die MiƩeilung über die Ausübung des Widerrufsrechts 
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
 

Besonderheit: Kostenlose Testphase 

Die Registrierung bei mySOS ist dauerhaŌ kostenlos. Ein kostenpflichƟger Vertrag kommt erst mit der 
erstmaligen AkƟvierung der AlarmbereitschaŌ zustande. Ab diesem Zeitpunkt beginnt eine kostenlose 
Testphase von 30 Tagen. Das gesetzliche Widerrufsrecht von 14 Tagen beginnt ebenfalls mit dem Tag der 
erstmaligen AkƟvierung der AlarmbereitschaŌ und läuŌ somit innerhalb der kostenlosen Testphase. 

Ein erneutes Widerrufsrecht nach Übergang in die kostenpflichƟge Phase besteht nicht, da der Nutzer vor 
AkƟvierung der AlarmbereitschaŌ vollständig und transparent über die nach Ablauf der Testphase anfallenden 
Kosten informiert wurde (EuGH, Urteil vom 05.10.2023, Az. C-565/22). 

Das Abonnement kann unabhängig vom Widerrufsrecht jederzeit während der gesamten 30-tägigen Testphase 
über den Google Play Store unter „Zahlungen und Abonnements" → „Abonnements" gekündigt werden, ohne 
dass Kosten entstehen. 
 

VorzeiƟges Erlöschen des Widerrufsrechts 

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeiƟg gemäß § 356 Abs. 4 BGB, wenn folgende Voraussetzungen erfüllt sind: 

 Der Nutzer hat bei der AkƟvierung der AlarmbereitschaŌ ausdrücklich zugesƟmmt, dass der Anbieter 
vor Ablauf der 14-tägigen Widerrufsfrist mit der Ausführung des Vertrages beginnt, und 

 der Nutzer hat zur Kenntnis genommen, dass das Widerrufsrecht mit Beginn der Vertragsausführung 
erlischt. 

 

Folgen des Widerrufs 

Wird der Vertrag widerrufen, sind alle vom Nutzer geleisteten Zahlungen unverzüglich und spätestens binnen 
14 Tagen ab dem Tag zurückzuerstaƩen, an dem die Widerrufserklärung eingegangen ist. Da die Testphase 
kostenlos ist und innerhalb der Widerrufsfrist von 14 Tagen keine Zahlung anfällt, entsteht im Regelfall kein 
ErstaƩungsanspruch. Die RückerstaƩung erfolgt über dasselbe ZahlungsmiƩel, das bei der ursprünglichen 
TransakƟon eingesetzt wurde. Entgelte werden für die RückerstaƩung nicht erhoben. 

  



  
 

 

Muster-Widerrufsformular 
 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen möchten, füllen Sie biƩe dieses Formular aus und senden Sie es zurück.) 

An: 

MOTEC-DATA GmbH 
Odenwaldstraße 36 
69239 Neckarsteinach 
Deutschland 

E-Mail: kontakt@motec-data.de 

 

 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir () den von mir/uns () abgeschlossenen Vertrag über den Kauf des folgenden 
Abonnements: 

 

Bezeichnung des Abonnements:  _________________________ 

Bestellt am:     _________________________ 

Name des/der Verbraucher(s):   _________________________ 

AnschriŌ des/der Verbraucher(s):  _________________________ 

E-Mail-Adresse des/der Verbraucher(s): _________________________ 

Datum:      _________________________ 

 

UnterschriŌ des/der Verbraucher(s) (nur bei MiƩeilung auf Papier):    _________________________ 

 

 

(*) Unzutreffendes streichen 

 


